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Abstract: The employment of
technological teaching media in the
therapeutic teaching of the category they
need us and a technical strategy that gives
them the ability to overcome the difficulties
they face and remain in front of them to stop
them from following their peers, And this
category are those with special needs,
especially in this study with learning
disabilities, The aim of this study is to find
out the extent to which interactive learning
media has contributed to alleviating the
disorder among people with learning
disabilities from the perspective of teachers
in primary schools. So this will be about the
following question: What is the extent to
which interactive learning media contributes
to the alleviation of anxiety among people
with learning disabilities from the
perspective of teachers?
In order to achieve the objectives of the
study, we have relied on semi-directed
interviews with (10) primary stage teachers
from various elementary schools in the state
of Setif, The results obtained were through a
content analysis in the "Barrelson".
Keywords: Educational Technology;
Interactive Learning Media; Learning
Disabilities.

إن توظیف الوسائط التعلیمیة التكنولوجیة :ملخص
في التدریس العلاجي لفئة هم بحاجة إلینا و إلى 
إستراتیجیة تقنیة تمنحهم القدرة على التغلب على 
الصعوبات التي یواجهونها و تظل أمامهم لتوقفهم 
عن مسایرة أقرانهم، وهذه الفئة هي ذوي 

الخاصة و نخص بالذكر في هذه الاحتیاجات
حیث هدفت الدراسة ة ذوي صعوبات التعلم،الدراس

الحالیة إلى  معرفة مدى مساهمة الوسائط 
التعلیمیة التفاعلیة في التخفیف من حدة 

عند ذوي صعوبات التعلم من منظور الاضطراب
إذن ستتمحور هذه . الابتدائیةالمعلمین بالمدارس 

ما مدى مساهمة : المداخلة حول السؤال التالي
میة التفاعلیة في التخفیف من حدة الوسائط التعلی

عند ذوي صعوبات التعلم من منظور الاضطراب
المعلمین ؟

ولتحقیق أهداف الدراسة قد اعتمدنا على إجراء 
معلمین ) 10(مقابلات نصف موجهة مع 

من مختلف الإبتدائیات بولایة الابتدائیةبالمرحلة 
سطیف، أما النتائج المحصل علیها فقد كانت من 

’’بارلسون''إجراء تحلیل محتوى بطریقة خلال 
(Parelson).

تكنولوجیا التعلیم؛ الوسائط : الكلمات المفتاح
التعلیمیة التفاعلیة؛ صعوبات التعلم
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مقدمة.1

الخاصة بصفة عامة الاحتیاجاتورؤى مختلفة ومتعددة لمساعدة التلامیذ ذوي اتجاهاتیشهد العصر الحالي 
الذي أصبح یستفاد منه في التعلیممدخل تكنولوجیا الاتجاهاتومن هذه خاصةوذوي صعوبات التعلم بصفة 

ویستخدم المتخصصون والمهتمون بمجالات صعوبات التعلم مصطلح التكنولوجیا ككلتطویر العملیة التعلیمیة 
البرامج والأجهزة والأدوات في مساعدة التلامیذ ذوي صعوبات التعلم من خلال حل استخدامالمساندة والذي یعني 

.المشكلات التي تعیق تعلمهم

یتعلموا بشكل لمتحمسون لإیجابیات التعلیم والتعلم الإلكتروني إلى أن الأجهزة الذكیة تدفع بالأطفال إلى أنیذهب ا
من خلال إیجاد بیئات التعلم أكثر فاعلیة وحداثة تتیح لهم تجریب التكنولوجیا وتجعلهم أكثر ألفة بالمستقبل أفضل

مبكر لمستحدثات الحاسوب من أجل تحقیق قفزة في التقدم وتحضرهم لهذا المستقبل، وأن على الأطفال التعلم ال
.2007الشحروري،(.فلم یعد هناك حقل من حقول المعرفة إلا والأجهزة الذكیة تلعب الدور الأكبر فیهوالنجاح

01(
مصدرًا غنیًا للحصول على المعلومات بحیث تعتبر أجهزة التعلم النقال كالهاتف الذكي واللوحات الرقمیة

والمعارف، وهي عبارة عن أداة تعلیمیة محفزة ومسلّیة للأطفال، حیث یمكن مشاهدة وتعلّم المعارف المفیدة وحل 
ناهیك عن كونها مصدرًا للتواصل بین المسائل من خلال الألعاب والبرامج التثقیفیة والشبكات الاجتماعیة،

ا للتعلم عن طریق تبادل المعلومات،  كما وتخلق هذه الأجهزة  جوّا ...المعارف والأفكارالأشخاص مما یوفّر فرصً
من التفاعل والمشاركة بفضل ما توفّره من وسائل للتواصل الاجتماعي مع الأقران والأصدقاء والعائلة داخل أو 
خارج النطاق الجغرافي الذي یعیش فیه الطفل عبر البرید الإلكتروني والرسائل الفوریة والشبكات الاجتماعیة 

.وغیرها 

وتصف أدبیات التربیة الخاصة صعوبات التعلم بأنها إعاقة خفیة محیرة، فالأطفال الذین یعانون من هذه 
فهم قد یسردون قصص رائعة بالرغم من أنهم لا . الصعوبات یمتلكون قدرات تخفي جوانب الضعف في أدائهم

قد یخفقون في إتباع التعلیمات یستطیعون الكتابة، وهم قد ینجحون في تأدیة مهارات معقدة جدا رغم أنهم 
البسیطة، وهم قد یبدون عادیین تماما وأذكیاء لیس في مظهرهم أي شيء یوحي بأنهم مختلفون عن الأطفال 

.العادیین

غیر أن ذوي صعوبات التعلم یعانون من صعوبات جمة في تعلم بعض المهارات في الدراسة، فبعضهم لا 
عن تعلم الكتابة، وبعضهم الأخر یرتكب أخطاء متكررة ویواجه صعوبات یستطیع تعلم القراءة، وبعضهم عاجز 

حقیقیة في تعلم الریاضیات، وتشیر الإحصائیات إلى أن نسبة هؤلاء الذین یعانون من صعوبات التعلم تقدر 
من إجمالي التلامیذ، وهي نسبة كبیرة للغایة، الأمر الذي یدفع عدیدا من الدول لإنشاء مؤسسات%8بحوالي 

.تخدم هؤلاء التلامیذ بشكل خاص ضمن منظومة التربیة الخاصة
التكنولوجیا المساعدة في معالجة الضعف والقصور، هو ما أشار إلیه بعض الباحثین حیث بینوا أن استخدامإن 

الأطفال ذوي صعوبات التعلم قد أظهروا تحسنا في مهارات القراءة، حیث یشیر في هذا الصدد ألینور و مارشال 
التكنولوجیا المتصلة بذلك، و التي تساهم في تحسین استخداملى إمكانیة معالجة الضعف في القراءة عن طریق إ



www.manaraa.com

2019اكتوبر/3عدد/12المجلد آخرونوبن معیزة عبد الحلیم 

57

والطلاقة والدقة، إضافة إلى تنمیة التركیز، كما وجد أن الأطفال لدیهم صعوبات في التعرف على الاستیعاب
ققون تقدما ملموسا في التعرف على الكلمة الكلمات والذین یمكن أن یقرءوا القصص بمساعدة التكنولوجیا، یح

Lenner,2000(. مقارنة بالأطفال الذین یقضون وقت القراءة في التعلم العادي . 22(

وتوظیف تكنولوجیا التعلیم في التربیة الخاصة عموما وصعوبات التعلم خصوصا تطور استخداموقد شهد مجال 
بهذا الجانب في البیئات العربیة سواء من الاهتمامكبیر على المستوى الدولي، غیر أنه من الملاحظ ضعف 

نتاج البرامج لهذه الفئة ٕ عبد العاطي، .(.جانب البحوث العلمیة المرتبطة بهذا المجال أو من جانب تصمیم وا
.و مما سبق تحدد هذه الدراسة مشكلتها على النحو التالي .)2014.13

عند ذوي صعوبات التعلم من الاضطرابما مدى مساهمة الوسائط التعلیمیة التفاعلیة في التخفیف من حدة 
.منظور المعلمین ؟  وبناءً على ذلك تحاول الدراسة الإجابة عـن التساؤلات التالیة

للأجهزة الذكیة في البیئة التعلیمیة؟امتلاكمدىما
 هذه الأجهزة ؟استعمالتمكن المعلمین و الأطفال من مدى ما
 هذه الأجهزة ؟استعمالما هي مجالات ومدة
 ؟ذوي صعوبات التعلمفي مساعدةالأجهزة الذكیةمدى مساهمةما

.أهمیة الدراسة.1.1
تكنولوجیا التعلیم استعمال"الموضوع الذي تبحث فیه، وذلك لأن موضوع تأتي أهمیة هذه الدراسة من حداثة 

من الموضوعات الحدیثة، حیث أن هناك دراسات " لمساعدة ذوي صعوبات التعلم في البیئة التعلیمیة الجزائریة
جزائریة قلیلة جداً إذا لم نقل نادرة، قد بحثت في هذا الموضوع، وهي في معظمها مقالات وموضوعات مطروحة 

هذه المقالات والمدونات مؤلفونترنت، حیث یصدر كاتبوا ومن خلال بعض المدونات والمواقع على شبكة الإ
أحكاما وقرارات وتوصیات جزافیة، دون أساس علمي أو بحثي، لذا فقد وجد الباحثان أنه من الأهمیة بمكان إجراء 

هذا البحوث والدراسات التي تتعلق بهذا الموضوع وذلك لكي تستفید منها المؤسسة التعلیمیة الجزائریة في تطبیق 
. النظام التعلیمي والذي سبقنا إلیه الغرب

.أهداف الدراسة2.1
بكل ما یساعد فئة  واهتمتیعتبر مجال صعوبات التعلم مجال حدیث النشأة، غیر أن معظم الدول قامت بتبنیه 

صعوبات التعلم على زیادة فعالیة تعلیمهم والتغلب على الصعوبات التي تواجههم وعلاج نواحي القصور لدیهم، 
مما یتطلب تزویدهم ببرامج خاصة تتضمن أدوات مساعدة ومساندة لهم لیتمكنوا من تحقیق أهدافهم، لهذا فإن 

.هدف الدراسة الحالیة هو 
للأطفال العادین ولذوي صعوبات الابتدائیةوسائط التعلیم الإلكتروني في المدارس استخدامالإطلاع على واقع .

.التعلم
في العملیة التعلیمیة الابتدائیةالكشف عن درجة استخدام وسائط التعلیم الإلكتروني من قِبل معلمي المرحلة .

. وصاالتعلمیة ككل وبالنسبة لذوي صعوبات التعلم خص



www.manaraa.com

2019اكتوبر/3عدد/12المجلد عند ذوي صعوبات التعلم من منظور المعلمینالاضطرابفي التخفیف من حدة تكنولوجیا التعلیموسائط مدى مساهمة

58

).من وجهة نظر المعلمین( تحدید أوجه المساعدة التي تقدمها وسائط التعلیم الإلكتروني لذوي صعوبات التعلم .

.الدراسةمصطلحات 3.1

للتعلیم الالكتروني انه سیاسة تعلیمیة حدیثة، ترتب عنها تعدد المفاهیم و الخاصیة الممیزةإن .تكنولوجیا التعلیم.أ
كل باحث یعرف التعلیم الالكتروني من زاویة مختلفة حسب انطلقلیس هناك اتفاق كامل حول تعریفه، ومن هنا 

.طبیعة الاهتمام والتخصص
النظریة والتطبیق في " على أنه " باربارا سیلز"برئاسة .1994عام الترویة والتكنولوجیاالاتصالاتجمعیة تعرفه 

دارة، وتقویم العملیات، والمصادر من أجل التعلماستخداموتصمیم وتطویر،  ٕ ).2014.10عبد العاطي،(.وا

الهـــاتف الـــذكي أو (ذلـــك النـــوع مـــن التعلـــیم القـــائم علـــى شـــبكة الحاســـب الآلـــي ومســـتحدثاته " بأنـــهألمبریـــكو تعرفـــه 
، وفیــه تقــوم المؤسســة التعلیمیــة بتصــمیم موقــع خــاص بهــا لمــواد أو بــرامج معینــة لهــا، ویــتعلم )الحاســوب اللــوحي 

لتغذیـة الراجعـة، ویجـب أن یـتم المتعلم فیه عن طریق الحاسب الألي أو مستحدثاته وفیه یتمكن من الحصـول علـى ا
ذلــك وفــق جــداول زمنیــة محــددة حســب البرنــامج التعلیمــي، وبــذلك نصــل بــالمتعلم إلــى الــتمكن ممــا یتعلمــه، و تتعــدد 

).2002.56ألمبریك، (". برامج التعلیم المقدمة من برامج تعلیمیة في مستویات متنوعة 
هو استخدام الوسائط الإلكترونیة والحاسوبیة المتمثلة في بحثنا التعلیم الإلكتروني بشكل عام.التعریف الإجرائي 

یصال المعلومات للمتعلم بشكل ) الهاتف الذكي واللوحات الرقمیة(الحالي في الأجهزة الذكیة  ٕ في عملیة نقل وا
.بسیط ومتدرج بهدف علاجي

وتقدیم الخبرات التعلیمیة للتلامیذ هي الاستعانة بوسیطین أو أكثر في عرض .التفاعلیةالوسائط التعلیمیة .ب
وتشمل هذه الوسائط النص المكتوب والرسوم . عبر برامج یتحكم بتشغیلها الكمبیوتر أو الأجهزة الذكیة بصفة عامة
).2012.33.34خلیل والعفرج، (."والصور الثابتة والمتحركة والصوت والموسیقى بمؤثرات لونیة مثیرة

هي الهواتف النقالة واللوحات الرقمیة التي تستخدم من قبل المعلم أو المختص بهدف شرح .الإجرائيالتعریف 
.وتسهیل المادة التعلیمیة لتلامیذ ذوي صعوبات التعلم

لصعوبات التعلم على أن مصطلح صعوبة التعلم المحددة الفیدراليینص التعریف القانون .صعوبات التعلم.ج
اللغة استخداملغویة الأساسیة والتي تتضمن فهم أو أو أكثر من العملیات النفسفي واحدة اضطرابوجود "یعني 

التهجئة أو المنطوقة أو المكتوبة والتي تظهر على شكل قدرة على الإصغاء والتفكیر والكلام، والقراءة والكتابة و
ة الدماغیة، والخلل القیام بالعملیات الحسابیة، و یتضمن المصطلح حالات  مثل صعوبات الإدراك والإصاب

الحبسة النمائیة، ویستثني هذا المصطلح مشكلات التعلم التي تحدث نتیجة الوظیفي البسیط وعجز القراءة و
أو الحرمان البیئي والثقافي الانفعالیةوالاضطراباتالإعاقة البصریة والسمعیة والحركیة والتخلف العقلي 

Lenner & Janel, 2000. والاقتصادي . 315(
.هنا وقد قامت الجمعیة الوطنیة لصعوبات التعلم بتصنیف صعوبات التعلم في مجموعتین هما

صعوبات التعلم النمائیة ویقصد بها تلك الصعوبات التي تحدث في العملیات ما قبل الأكادیمیة والتي تتكون * 
ة، و التي تعد أساسیة في التحصیل والإدراك والذاكرة والتفكیر واللغالانتباهمن العملیات المعرفیة والتي تتضمن 
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أو خلل اضطرابالأكادیمي، و تشكل أهم الأسس التي یقوم بها النشاط العقلي المعرفي للفرد، ومن ثم فإن أي 
یصیب واحدة أو أكثر من هذه العملیات یفرز بالضرورة عددا من الصعوبات الأكادیمیة ولذلك یمكن تقریر أن 

. صعوبات الأكادیمیة اللاحقة والسبب الرئیسي لهاالصعوبات النمائیة هي منشأ ال
صعوبة التعلم في الأداء المدرسي الأكادیمي، والتي تتضمن صعوبة القراءة هيصعوبات التعلم لأكادیمیة *

اضطرابالتهجئة والتعبیر والریاضیات وتتفاعل الصعوبة النمائیة مع الصعوبة الأكادیمیة منتجة والكتابة و
Lenner & Janel, 2000(. الانفعاليالاجتماعيالسلوك  . 79.93(

.السابقةالدراسات .4.1
وفیها تم تقییم نموج مقترح لتعلیم الكتابة )mac arther et al.1995" ( آخرونارثر ودراسة ماك.1دراسة 

یجمع بین مدخل العملیة التعلیمیة وتعلیم الطلاب إستراتیجیة الكتابة مع استخدام برنامج الكتابة عن طریق 
. ویعتمد هذا المدخل على تكوین سیاق اجتماعي للكتابة، لكي یجعلها مهمة ذات معنى بالنسبة لطلابالكمبیوتر

طالب من طلاب المرحلة الابتدائیة من ذوي صعوبات التعلم، ودلت 113الدراسة عینة قوامها وقد استخدمت هذه
نتائج الدراسة على أن المجموعة التجریبیة قد تحسنت جودة الكتابة لدى طلابها في حین أن ذلك لم یتحقق 

.للمجموعة الضابطة
سة إلى اختبار ما إذا كانت مهارات الكتابة هدفت الدرا) rena et al.1999" (آخرونرینا و "دراسة .2دراسة 

برامج الكتابة عن طریق الكمبیوتر المزود ببرامج لمراجعة باستخداملدى طلاب ذوي صعوبات التعلم تتحسن 
من الطلاب 97من طلاب المرحلتین الابتدائیة والثانویة و 106وقد تضمنت هذه الدراسة . الهجاء والقواعد

راسة أن الطلاب الذین استخدموا برامج مراجعة الهجاء والقواعد كانوا أكثر نجاحا من وجدت هذه الد. العادیین
الطلاب الذین لم یستخدموها في تقلیل الأخطاء وبخاصة بعض الأخطاء الهجائیة، كما وجدت الدراسة أنهم كانوا 

.أكثر نجاحا في عمل تعدیلات إیجابیة على كتاباتهم الأولیة
برنامج استخدامفعالیة لاختباروالتي أجرى فیها دراسة حالة )williams.2002" (زویلیام"دراسة .3دراسة 

حاسوبي للتنبؤ بالكلمة مع تقدیم تغذیة راجعة للطلاب ذوي صعوبات الكتابة أثناء الكتابة، وأوضحت النتائج أن 
.ود التكنولوجیاالتعلیم والتغذیة الراجعة المنظمة تلعب دورا هاما في نجاح الطلاب بغض النظر عن وج

هل استخدام الكمبیوتر اللوحي في .تحت عنوانكشفت دراسة نشرت في مجلة التایمز الأمریكیة،.4الدراسة 
طالبا وأظهرت الدراسة، أن الطلاب الذین 266التعلیم یزید من حصیلة الطالب العلمیة؟ شملت الدراسة  

یستخدموا الحواسیب اللوحیة داخل قاعات التدریس تمكنوا من تحصیل علامات أعلى من زملائهم ممن لم 
.یستخدموا هذه التكنولوجیا

النتائج الأبرز كانت لمواد مثل فن الكتابة والقراءة وقواعد اللغة، مؤكدین أن الحواسیب اللوحیة تجعل من كما أن 
كما خلصت الدراسة إلى  أن استخدام الطلاب . عملیة التعلم عملیة ممتعة للطالب ولا تشعره بالملل أو النفور

.ل النتائج المحصلة في الامتحاناتللحواسیب اللوحیة في المدارس والمعاهد اثر ایجابیا برفع معد
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.الأدوات الطریقة و.2
لما كنا نود من وراء هذه الدراسة معرفة مدى مساهمة وسائط تكنولوجیا .منهج البحث و عینة الدراسة.1.2

الباحثاناستخدم التعلیم في التخفیف من حدة الاضطراب عند ذوي صعوبات التعلم من وجهة نظر المعلمین، 
دراستنا بالدرجة الأولى یتمثل في معلمي عن أسئلة البحث، كما أن مجتمعللإجابةالمنهج الوصفي التحلیلي

تلامیذ صعوبات التعلم من السنة الثالثة إلى الخامسة من التعلیم الابتدائي بولایة سطیف، وقد قمنا باختیار عینة  
الابتدائیةفي المرحلة الأولى باستخراج عینة من المدارس على طریقتین، الأولى منها بطریقة عشوائیة، حیث قمنا 

إبتدائیات، وذلك بالاعتماد على طریقة القرعة أو الیانصیب من خلال استخدام  تقنیة السحب دون 03متمثلة في 
معلمین لذوي صعوبات التعلم دون مراعاة لأي) 10( اختیارإرجاع بعد إعطائها أرقام، وفي المرحلة الثانیة تم 

الخ....من المواصفات كالجنس، المؤهل العلمي، لغة التدریس 

.الدراسةأداة .2.2
، L'entretienالمقابلةحتى نتمكن من تحقیق الأهداف المسطرة من قبلنا من خلال تنفیذ الدراسة استندنا إلى 

هي الأنسب في دراستنا هذه، حیث حرصنا أثناء صیاغتنا المقابلة النصف موجهةوقد رأینا أن الاعتماد على 
دقیقة، وقد استعنا أثناء تحلیلنا 30إلى 15للأسئلة خلوها من أي تأثیر على أفراد العینة، وقد دامت المقابلة من 

الذي یرى فیه برلسون ).L’analyse de contenu(الكميلنتائجها على أداة تحلیل المحتوى أو المضمون
)Berlson ( للمحتوى الظاهر للاتصال بهدف التفسیر، و المنظم  والكميتقنیة للبحث والوصف الموضوعي

المتأمل في هذا التعریف یدرك أن تحلیل المضمون یقوم على عملیة تقسیم الأفكار إلى أصناف وأنواع 
)Catégorisation (التي اعتبرها بردن)Bardin.L ( عة من العناصر ذات الركن أو القسم الذي یجمع مجمو

الممیزات المشتركة یضمها تحت عنوان عام، وبالتالي فهو یرى أن الأصناف تعد خطوة بنائیة تتكون من الجرد 
)l'inventaire ( والترتیب)la classification( وقد أرشدنا موریس أنجرس ،)Angers.M ( إلى كیفیة بناء

وما تترجمه من معاییر ومؤشرات تكون بمثابة القاعدة )problématique(الأصناف إذ اعتبر أن الإشكالیة 
الأساسیة التي نبني من خلالها الأصناف، وقد اهتدینا إلى تحدید الوحدات بالاستناد إلى  أعمال موریس أنجرس 

)Angers.M (  الذي تطرق إلى أن الوحدات یمكن آن تكون.
Angers,1996)الاستدلالت وطریقة الكلمات، الموضوعات التي كتب فیها المبحوثین، الشخصیا. . وقد (13

.وحدات منها وحدات السیاق ووحدات التسجیل والتي منها ) Bardin.L(أضاف باردن 
Bardin, 1977(.الكلمة، الموضوع، المفردة والشخصیة. . 168(

هو تأكید حول ) Berlson(كوحدة للتحلیل حیث یعرفها برلسون ) thème(وقد اخترنا وحدة الموضوع  
ووحدة ... الموضوع، والموضوع هنا قد یكون جملة بسیطة أو جملة مركبة، أو فكرة تدور حول مسألة محددة 

الموضوع من أهم وحدات التحلیل في تحلیل المضمون،  كما اعتمدنا على التكرار كوحدة للتعداد، وعلیه ومما 
ى تحلیل نتائج هذه الدراسة من أعمال كل من موریس أنجرس سبق عرضه فإننا استقرینا الكیفیة التي ساعدتنا عل

)Angers  (  وبردن)Bardin .(
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.مناقشتهاوالنتائج.3
.مناقشتهاالامتلاك ومحور عرض نتائج .3.1

الأجهزة الذكیة امتلاكالمعلمین على محور استجاباتیمثل ) 02( الجدول 
النسبة المئویةالتكراراتالاستجاباتالسؤالالمحور

الامتلاك

هل یتوفر في المدرسة أجهزة 
تكنولوجیا التعلیم 

%220لا
جهاز إعلام ألي وجهاز نعم

( عرض 
)داتاشو

880%

هل تمتلك شخصیا جهاز 
نعمذكي

جهاز إعلام ألي 
محمول

836,36%

%836,36هاتف ذكي 
%627,27لوحة رقمیة

ولكن في أغلب الأوقات ) داتاشو(أفاد جل المعلمین أن كل مدرسة تحتوي على جهاز إعلام ألي وجهاز عرض 
% 80أو العطب، غیر أنهم یمتلكون هواتف ذكیة وحواسیب محمولة بوزن مئوي الاحتكارنتیجة استعمالهملا یتم 

الامتلاكرقام السالفة الذكر نجد أن نسبة لوحة ذكیة، ومن خلال الأامتلاكالتي تمثل نسبة % 60بالمقابل نسبة 
لكن المعلمین صرحوا بأنه ممنوع على للأجهزة الذكیة المحمولة كبیر وخاصة الهاتف الذكي واللوحة الرقمیة، 

على غرار الدول الغربیة التي . التلامیذ الإتیان بأجهزتهم الذكیة إلى المدرسة وذلك خوفا من السرقة أو التلف
4.5، هناك ما یقارب من (Karsenti et Fièvez)الوسائل في التعلیم وفقا لـكارسنتي وفیفیز قامت بدمج هذه

في  مدارس 8000في المدارس الكندیة و 20000ملیون لوحة  آي باد مستخدمة في المدارس الأمریكیة، و
420لیون تطبیق وب35ویشیرون أیضا إلى أن ما لا یقل عن . كیبیك، ولكن هذه الإحصاءات في تزاید بسرعة

Karsenti& Komis(.ملیون كتاب رقمي قد تم تحمیلها , 2011(

.مناقشتهاوعرض نتائج محور التكوین .3.2
المعلمین على محور التكویناستجاباتیمثل ) 06(الجدول 

النسبة المئویةالتكراراتالاستجاباتالسؤال

؟استعمالهاهل لدیك تكوین في 
لا، كیف تعلمت .بـفي حال الإجابة 

؟استعمالها

28,57%2داخل تكوین الأساتذة 3نعم
مبادئ أساسیة في 

)خارجي(الآليالإعلام 
114.28%

الاحتكاكمن خلال 7لا
بالزملاء أو البیت

2%28,57

%571,42من خلال لممارسة فقط

هل إستعمال هذه الأجهزة بالنسبة 
ولماذا؟سهلإلیك 

لسهولة التعلم عن طریق .سهل 
الملاحظة أو الممارسة

660%

%220سهولة التعلم بدون تكوینجداسهل 
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%110.متوسط 
%110عدم وجود دافعیة للتعلم .صعب 

سهل بالنسبة استعمالهاهل 
للتلامیذ؟

%880سهل
%110سهل جدا
%110لا أدري

%110نعم؟استعمالهاهل تقوم بتعلیم التلامیذ 
%990لا

كون % 70مثل هذه الأجهزة وذلك بوزن مئوي یتراوح بین لاستعمالالمعلمین أنه لیس لدیهم تكوین جلأفاد 
الملاحظة بالزملاء أو في و بالاحتكاكعن طریق الممارسة أو استخدامهاسهل وذلك لإمكانیة تعلم استعمالها

Johnson,AdamsوCumminsسهل بالنسبة للتلامیذ، وهذا ما أكده كل من استعمالهاالبیت كما أكدوا بأن 
الذین صرحوا بأن استخدام اللوحة الرقمیة والهاتف الذكي سهل جدا بحیث یتطلب القلیل من التدریب وجل الطلبة 

)Johnson & Wood,2012.167(.21نها إحدى مهارات القرن الـ لا یلزمهم تدریب كون الطلبة یتقنونها لأ

.الزمني الاستعمالعرض نتائج محور مجال التوظیف و .3.3
الزمنيوالاستعمالاستجابات المعلمین على محور مجال التوظیف یمثل ) 08(الجدول 

النسبة المئویةالتكراراتالاستجاباتالسؤال
%1033,33تواصلالأجهزةفي ما تستعمل هذه 

%930ترفیه
%723,33دراسة
%413,33ألعاب

هل توظف هذه الأدوات في 
التعلیم ؟ لماذا

3الطریقة القدیمة أنجعلا
%571,12تحضیر الدروس

المساعدة في تقدیم نعم
الدروس

228,57%

ما هي التطبیقات التعلیمیة التي 
في التدریس ؟تستعملها 

الانترنتتطبیقات البحث في 
والعرض

541,66%

%216,66تطبیقات زیادة الرصید اللغوي 
تطبیقات تعلیم الحروف و الكلمات 

والرسم
325%

%216,66لا توجد

هل لمست أن التلامیذ یحبون 
؟التعلم من خلال الأجهزة الذكیة

%770نعم
%220لا

%101لا أدري
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هو الوقت بالنسبة لك ما
هذه الأجهزة لاستعمالالمناسب 

خلال الأسبوع

%19,09عطلة نهایة الأسبوع
%1090,90وقت الحاجة فقط

ما هي الفترة الزمنیة المناسبة 
للتعلم بالأجهزة الذكیة في الیوم؟

%770صباح
%220مساء

%110مساء_صباح 

الحجم الساعي المناسب ما هو 
للتعلم بهذه الأداة؟

%330سا1
%550د30
%110د15
110سا1,30

من المعلمین بأنهم یستعملون أجهزتهم الذكیة الشخصیة في تحضیر الدروس والمساعدة في تدریس % 70أفاد 
بتطبیقات تعلیمیة كتطبیقات تعلیم القراءة بالاستعانةللمعلمین، وذلك % 23,33الأطفال  بنسبة تتراوح بین 

والكتابة والحساب وتطبیقات التربیة الإسلامیة وغیرها، أین لمسوا بنسبة كبیرة أن التلامیذ وخاصة ذوي صعوبات 
، وهو ما أكدته دراسة نشرت في مجلة تایمز الأمریكیة بأن الأجهزة التعلم یحبون الدراسة من خلال هذه الوسائل

.صة الحواسیب اللوحیة تجعل من عملیة التعلم عملیة ممتعة للطالب ولا تشعره بالملل أو النفورالذكیة وخا
من % 30وفي الترفیه بنسبة % 33,33ذلك في التواصل بنسبة كما صرحت عینة الدراسة بأنهم یستعملونها ك

دراسة حول الانترنت ملیون جزائري الانترنت یومیا حسب 13، بحیث یتصفح أكثر من الانترنتخلال تصفح 
، أما فیما یتعلق "إمار للبحوث والاستشارات"قامت بها الشركة المختصة ،وشبكات التواصل الاجتماعي بالجزائر

تحصد حصة الأسد ) فایسبوك وتویتر ولینكد إین(فإن مواقع التواصل الاجتماعيللانترنتبالاستخدام الیومي 
%.24بنسبة الانترنتمتبوعة بالبحث على ینالمستخدممن مجموع% 82بالجزائر بنسبة 

من % 21فتمثل ...) یوتیوبمقاطع الفیدیو تلفزیونأفلامإذاعةموسیقىألعاب(أما زیارة المواقع الترفیهیة 
على الأخبار الیومیة وبلغت نسبة من یتصلون عبر الفیدیو فقط من یطلعون% 7في حین مستعملي الانترنت

بمختلف نالجزائرییوهي أرقام تشیر بأن جل . حسب نفس الدراسة% 11" واتس آب"و" فایبر"و"سكایب"مثل 
.شرائحهم العمریة یستعملون هذه الأجهزة بصفة كبیرة في التواصل و الترفیه

.التعلیمالأجهزة الذكیة في لاستعمالیبین الفترة الزمنیة المناسبة ) 01(مخطط رقم 

0
50
100

صباح مساء مساء_صباح 

المعلمین

المعلمین
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الزمني نجد أن أغلب المعلمین صرحوا بأن أفضل الاستعمالبالنظر إلى المخطط المبین أعلاه بخصوص 
سا، كما نصحوا بأن یكون 1د و 30وقت للتعلم بهذه الأجهزة هو في الفترة الصباحیة لفترة زمنیة تتراوح بین 

Karsenti et)(في وقت الحاجة فقط، أین أكده كارسنتي و فیفیزمالهااستع Fièvez في تقریر البیانات الأولیة
معلم الذین یستخدمون اللوحة الرقمیة 200سنة و17و12متعلم الذین تتراوح أعمارهم بین 4000لدراسة شملت 

د في 30و15في المدرسة، بحیث وجدوا أن اللوحة الرقمیة في معظم الأحیان تستعمل في التعلیم ما بین 
Karsenti& Komis, 2011(.الحصة الواحدة . 192(

محور نوعیة ومجال المساعدة المقدمة من قبل الأجهزة الذكیة في تعلیم ذوي صعوبات التعلم من وجهة 3.4
.المعلمیننظر 

نوعیة ومجال المساعدة المقدمة من قبل الأجهزة الذكیة المعلمین على محور استجاباتیمثل ) 11(الجدول 
في التعلیم

النسبة المئویةالتكراراتالاستجاباتالسؤال

ما هي الأشیاء الإیجابیة في 
الأجهزة الذكیة في استعمال

التعلیم؟

تسهیل وسرعة الفهم و إیصال 
المعلومة 

725%

التعلیم عن طریق الحواس 
)السمعي البصري( 

6%21,42

14,28%4التعلیم بأقل جهد
%414,28ربح الوقت
%310.71و المعرفيزیادة الرصید اللغوي 
%27,14تعزیز الذاكرة

%27,14زیادة الدافعیة للتعلم

هل هناك تحسن في المكتسبات 
؟استعمالهالدى التلامیذ بعد 

%990نعم
%110قلیلا

ما هو مجال التحسن

36,84%7سرعة الفهم
31,57%6)الفهم( الذاكرة 

%210,52زیادة الرصید الللغوي
%15,26تحسن في النطق و الكتابة

%15,26زیادة الدافعیة
%15,26تطویر الذكاء 

%15,26تحسن في التحصیل الدراسي

هل لمست تحسن بالنسبة لذوي 
صعوبات التعلم

%990نعم
%110لا أدي

هل تشجع على التعلیم بهذه 
الأجهزة

%990نعم
%110لا

%440د علیها بصفة ولا یعتم( لا عن هذه الاستغناءهل یمكن 
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)مطلقةالأجهزة في التعلیم
%330لا
%330نعم

في حال ما وجد تطبیق موجه 
إلى ذوي صعوبات التعلم هل 

تستعمله في التعلیم 

%990نعم
%110لا

الاستغناءبأن الأجهزة الذكیة تعتبر وسائل جیدة ولا یمكن صرح غالبیة عینة المسح المستهدفة أنهم یعتقدون
علیها بصفة مطلقة، وللوسائط الاعتمادعنها، كما یشجعون التعلیم والتعلم بواسطتها ولكن بشرط أن لا یتم 

في التعلیم، كتدعیم ما تم تعلمه في المدرسة من خلال البحث استعمالهاإیجابیات كثیرة وخاصة عند التكنولوجیة
التطبیقات التعلیمیة التفاعلیة تؤدي إلى تطویر استعمال، كما أن الانترنتعن معلومات إضافیة على شبكة 

، ومن جهة أخرى ترفه على الطفل وتؤدي إلى ربح الوقت و )، الذكاءالانتباهالذاكرة، (المهارات الفكریة لطفل 
.لجهد من خلال سرعة إیصال المعلومةا

هذه الأجهزة في تعلیم ذوي صعوبات التعلم، استعمالأن هناك تحسن بعد % 90كما أكد جل أفراد العینة بنسبة 
ولمسوا ذلك من خلال عدة مجالات كتحسن في الملكات العقلیة وتحسن على مستوى سرعة الفهم بنسبة كبیرة 

بالإضافة إلى زیادة في الدافعیة للتعلم وتحسن في التحصیل حسن في النطق والكتابةوكذا إثراء الرصید اللغوي، وت
ودراسة وآخرون، ودراسة رینا وآخرونوهو ما یتوافق مع نتائج كل من دراسة كل من مكارثر الدراسي بصفة عامة

.ا یليكما صرح المعلمین أن الوسائط التعلیمیة التفاعلیة تسمح للمتعلم بم،)2002(ویلیامز 
توفر تطبیقات وسائط تكنولوجیا التعلیم خاصیة التفاعل الإیجابي التي تمیزها عن غیرها من وسائل التعلم .أ

هاته التطبیقات یجد لها رد فعل جید سواء كان ذلك في شكل سؤال تابع، أو مدیح اتجاهاستجابةالمختلفة، فكل 
أو ثناء، أو في عرض مادة جدیدة، أو في شكل مراجعة لمادة سابقة، وهكذا تتكرر عملیة التفاعل في جو من 

.المتعة و التشویق
الفروق الفردیة في التعلیم بمراعاةح التطبیقات تتیح لذوي صعوبات التعلم، التعلم بطریقة فردیة مما یسمهذه.ب

دون الشعور بتأنیب الضمیر تجاه المعلم الذي یبذل كل جهوده محاولا إیصال المعلومة إلیهم، كما یتیح للتلمیذ 
، كما أنه سوف یتعلم )من البسیط إلى المعقد( مهارات الكتابة أو القراءة تدریجیا واكتسابالفرصة الكافیة لتعلم 

.تتناسب مع قدراته، وهو بذلك یتنافس مع نفسهبالسرعة التي
تتیح هذه الأجهزة الذكیة للمعلمین ولأولیائهم أن یعلموهم في أي مكان أو في أي وقت عن طریق هذه .ج

التطبیقات وبجهد أقل، وكذلك توفیر وقت كبیر كان یقضیه معلم التربیة الخاصة أو المختص وهو یحاول 
.مساعدتهم

.الخلاصة
.على ضوء الأهداف المسطرة سابقا نستنتج ما یلي 

صرح غالبیة عینة المسح كما ،)هواتف ذكیة، لوحات رقمیة، حواسیب محمولة(المعلمین یمتلكون أجهزة ذكیة كل
بدون مساعدة وبسهولة، الذكيالأجهزة الذكیة كاللوحة الرقمیة والهاتف بأنهم یستعملون %)100_90(%المشاركة 
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بالاحتكاكلإمكانیة تعلم التحكم بها عن طریق الممارسة أو استعمالهاة إلى التكوین من أجل ولیسوا بحاج
&Johnson,Adams).JohnsonوCumminsوالملاحظة بالزملاء أو في البیت، وهذا ما أكده كل من 

176.Wood,2012(
الأجهزة الذكیة في العملیة التربویة، فقد صرح استخداممعلمي ذوي صعوبات التعلم في ةأما بخصوص  قابلی

بالاستعانةوذلك الأطفالفي تحضیر الدروس والمساعدة في تدریس المعلمین بأنهم یستخدمون هذه الأجهزة 
بتطبیقات تعلیمیة كتطبیقات تعلیم القراءة والكتابة والحساب وتطبیقات التربیة الإسلامیة وغیرها، أین لمسوا بنسبة 
كبیرة أن التلامیذ وخاصة ذوي صعوبات التعلم یحبون الدراسة من خلال هذه التطبیقات وهي النتیجة التي تؤكد 

الأجهزة الذكیة في العملیة استخدامصعوبات التعلم في قابلیة لدى المعلمین والمتعلمین من ذوي على وجود 
.التربویة 

الأجهزة الذكیة في التعلیم هو في الفترة الصباحیة لاستعمالكما أفاد المعلمین في الدراسة الحالیة بأن أحسن وقت 
.سا في الیوم1د و 30لفترة زمنیة تتراوح بین 

.ذوي صعوبات التعلم لالاضطرابتخفیف من حدة في الالأجهزة الذكیة مدى مساهمة أما بخصوص
هذه الأجهزة في تعلیم ذوي صعوبات التعلم، استعمالأن هناك تحسن بعد % 90أكد جل أفراد العینة بنسبة

ولمسوا ذلك من خلال عدة مجالات كتحسن في الملكات العقلیة وتحسن على مستوى سرعة الفهم بنسبة كبیرة 
وكذا إثراء الرصید اللغوي، وتحسن في النطق والكتابة بالإضافة إلى زیادة في الدافعیة للتعلم وتحسن في التحصیل 

الاستغناءولا یمكن وذات مفعول إیجابيأن الأجهزة الذكیة تعتبر وسائل جیدةكما صرحوا. ةالدراسي بصفة عام
هذا ما یدفعنا للقول عنها، كما یشجعون التعلیم والتعلم بواسطتها ولكن بشرط أن لا نعتمد علیها بصفة مطلقة، و 

تدعیم ما لأنها تسمح لهم ب،لمتساعد في التخفیف من حدة الاضطراب عند ذوي صعوبات التعبأن هذه الوسائط
وهي العملیات )، الذكاءالانتباهالذاكرة، (إلى تطویر المهارات الفكریة لطفل بالإضافةتم تعلمه في المدرسة 

، ومن جهة أخرى ترفه على الطفل وتؤدي إلى ربح الوقت الأساسیة التي یجب أن یطورها ذوو صعوبات التعلم
والجهد من خلال سرعة إیصال المعلومة وبالتالي تساعد في سرعة الفهم وسهولة الحفظ والتذكر وهذا من خلال 

وبالتالي زیادة التحصیل الدراسي والدافعیة بواسطة الألوان والتفاعلیة الموجودة في هذه التطبیقاتالانتباهجذب 
.ى المتعلملد

.اقتراحات
 إعــادة توجیــه أهــداف واســتراتیجیات السیاســة التربویــة فــي الجزائــر بهــدف الاســتفادة القصــوى والاســتخدام

.الفعــال لتكنولوجیا المعلومات والاتصالات في التعلیم
 بصفة خاصة مـن الابتدائیةتطـویر البنیـة التحتیـة التعلیمیـة فـي المنظومة التعلیمیة بصفة عامة و في المدارس

.خـلال تـوفیر مرافـق و وسائل تكنولوجیـا المعلومـات والاتصـالات لـدعم  تكنولوجیا التعلیم الفّعال 
العملیة التعلیمیةتشجیع استخدام التعلیم النقال بإمكانیاته العدیدة لخدمة.
 توفیر أجهزة اللوحة الرقمیة بالأعداد التي تتناسب مع أعداد الطلبة أو السماح لهم بإحضار أجهزتهم

.الشخصیة 
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عقد دورات تدریبیة على التعلم الإلكتروني وتوظیف التكنولوجیا الحدیثة في التعلیم.
 التعلیمیة المختلفةتعزیز وتشجیع التعلم الإلكتروني في المؤسسات.
تحدیث المقررات والمناهج الدراسیة وتوظیف التكنولوجیا الحدیثة فیها.
استغلال الوسائط المتعددة المتوفرة للارتقاء بمستوى العملیة التعلمیة لما لها من أثر على تعلم الطالب.
یــر التكنولوجیــا الحدیثــة والتركیــز علــى تحــدیث أســالیب التــدریس والارتقــاء بهــا لكــي تتماشــى مــع متغ

.الأســالیب التدریسیة التي تكون قادرة على استیعاب هذا المتغیر بشكل إیجابي وفّعال
 العالمیة للاستفادة من تجارب الابتدائیةإقامة علاقات وفتح قنوات تواصل بین الإبتدائیات الجزائریة والمدارس

.وجیا وخاصة التجارب الكندیةالآخرین في توظیف التكنول
 إجراء المزید من الدراسات المتعلقة بإمكانیات ومدى فاعلیـة أشـكال تكنولوجیـا المعلومـات والاتصـال المتنوعـة و

.من بینها التعلم النقال فـي العملیة التعلیمیة
الخاصة لها العدید من الإیجابیات التي الاحتیاجاتالوسائل التكنولوجیة في حیاة التلامیذ من ذوي استخدامإن 

فقد أثبتت دراسات كثیرة .الاقتصادیةأو الاجتماعیةسواء من الناحیة النفسیة أو الأكادیمیة أو إیجاباتعود علیهم
حیث تتوفر برمجیات فیها الكثیر من . بعض الوسائل التعلیمیة لها  دور كبیر في خفض التوتراستخدامأن 

وبالتالي تخفف كثیرا من .والألعاب الجمیلة التي تدخل البهجة و السرور لنفوس هؤلاء التلامیذالبرامج المسلیة
هذه الوسیلة كمعزز إیجابي أو سلبي في یستخدم كثیر من المعلمین حدة التوتر والقلق النفسي لدیهم، وبذلك 

. ي الامتحانات، بالإضافة إلى ترك أثر إیجابي برفع معدل النتائج المحصلة فتعدیل سلوكهم
أثبتت العدید من الدراسات سواء العربیة منها أو الأجنبیة فاعلیة تكنولوجیا التعلیم في علاج الكثیر من كما 

المشكلات السلوكیة والنفسیة لتلامیذ ذوي الاحتیاجات الخاصة، كما أنها ساهمت في خفض سلوك النشاط الزائد و 
.لانتباه والاندفاعیة وفرط الحركةتحسن بعض السلوكیات المصاحبة له كتشتت ا

.المراجع 
،دار الخاصة و الوسائل المساعدةالاحتیاجاتتكنولوجیا تعلیم ذوي ). 2014.(حسن الباتع محمد عبد العاطي

.1الجامعة الجدیدة، الإسكندریة،ط
دار زمزم للنشر و .التعلیموصفي تقنیاتمنیب ). 2012. (زیاد علي خلیل ، عبد الإله العرفج ، محمد الشوري

.التوزیع ، عمان الطبعة الثالثة
أثر الألعاب الإلكترونیة على العملیات المعرفیة والذكاء الانفعالي لدى أطفال ).2007.(مها حسني الشحروري

، أطروحة دكتوراه، جامعة عمان العربیة للدراسات العلیا، كلیة مرحلة الطفولة المتوسطة في الأردن
.الدراسات التربویة العلیا، قسم علم النفس التربوي، عمان  

التعلیم الإلكتروني باستخدامتطویر طریقة المحاضرة في التعلیم الجامعي ).  " 2002. (هیفاء بنت فهد ألمبریك
.أكتوبر بجامعة الملك سعود22.23، ندوة مدرسة المستقبل ،مع نموذج مقترح
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